Pieczeé organu
kierujacego wystqpienie pokontrolne

Znak: WINB-WIK.7731.7.2016 Kielce, dnia 2016.10.

Pan
Ryszard Zgiep

Powiatowy Inspektor Nadzoru
Budowlanego
w Kielcach

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrolg problemowa w Powiatowym Inspektoracie Nadzoru Budowlanego w Kielcach,
ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce,

w dniach 7 - 8 wrzesnia 2016r. przeprowadzit zespot kontrolny w skladzie:

1. Piotr Sztechman - Ekspert nadzoru budowlanego - kierownik zespotu

2. Monika Szczepanik - Starszy inspektor nadzoru budowlanego - czlonek zespolu

na podstawie pisemnych upowaznien do przeprowadzenia kontroli nr 014/2016 1 015/2016
z dnia 07.09.2016r. wydanych przez Swictokrzyskiego Wojewoddzkiego Inspektora Nadzoru

Budowlanego w Kielcach.

Zakres kontroli i okres objety kontrola:

»lerminowos¢ zalatwiania spraw w postegpowaniach administracynych prowadzonych
na podstawie art. 48 , 49b oraz 68 ustawy Prawo budowlane w 2015 roku oraz I pélroczu
2016 roku”.
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Ocena dzialalnosci jednostki kontrolowane;j:

Terminowo$¢ prowadzonych postepowan administracyjnych na podstawie

art. 48 Prawa budowlanego, oceniam:

negatywnie.

Terminowo$¢ prowadzonych postepowan administracyjinych na podstawie

art. 49b Prawa budowlanego, oceniam:

pozytywnie 7 uchybieniami.

W zakresie terminowos$ci prowadzonych postepowan administracyjnych na

podstawie art. 68 Prawa budowlanego odstapiono od oceny ze wzgledu na brak

takich spraw w kontrolowanym okresie czasu.

Ustalenia na podstawie, ktorych oparto oceng.

1. Organizacja kontroli i metody wyboru spraw poddanych kontroli:
Zgodnie z zatwierdzonym programem, celem kontroli problemowej jest:

- ocena dziatalnos$ci jednostki kontrolowanej dokonana na podstawie ustalonego stanu
faktycznego, przy zastosowaniu przyjetych kryteriow kontroli.

- w przypadku stwierdzenia nieprawidlowo$ci - ustalenie ich zakresu, przyczyn
1 skutkbw oraz osob za nie odpowiedzialnych, a takze sformutowanie zalecen
zmierzajacych do usunigcia nieprawidlowosci.

Konieczno$ci  przeprowadzenia  kontroli wynika z polecenia  Swigtokrzyskiego
Wojewodzkiego Inspektora Nadzoru Budowlanego w Kielcach, wynikajacego z analizy skarg
wplywajacych do WINB w Kielcach. Sprawy zwiazane z tematem kontroli reguluja przepisy
ustawy z dnia 19 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania administracyjnego
(tj. Dz. U. z 2016r. poz. 23, ze zm.) oraz ustawy z dnia 7 lipca 1994r. Prawo budowlane
(t.j. Dz. U. z 2016r. poz. 290, ze zm.).

Pismem z dnia 18.08.2016r. SWINB w Kielcach zawiadamiajac o przedmiotowej kontroli
problemowej zwrocit si¢ rowniez o przestanie danych umozliwiajacych przeprowadzenie
analizy przedkontrolne;j.

Za pismem z dnia 02.09.2016r. (przekazanym poczta elektroniczna) PINB w Kielcach
przestal zadane dane, z ktorych wynika, ze w 2015r. organ prowadzit 30 postgpowan
administracyjnych na podstawie art. 48 Prawa budowlanego, z ktorych 18 zostalo

Strona2z 8



zakonczonych decyzjami, natomiast na podstawie art. 49b Prawa budowlanego prowadzono
4 postgpowania zakonczone wydaniem 1 decyzji. W I polroczu 2016r. PINB wszczat
10 postgpowan na podstawie art. 48 Prawa budowlanego, z ktoérych 1 zakonczone zostalo
wydaniem decyzji, natomiast prowadzone 1 postgpowanie na podstawie art. 49b, nie zostato
zakonczone merytorycznym rozstrzygnigciem.

W przedmiotowym okresie czasu PINB nie prowadzil postgpowan administracyjnych na
podstawie art. 68 Prawa budowlanego 1 w zwiazku z tym ten obszar kontroli nie podlegat
ocenie.

Kontrolg przeprowadzono w siedzibie PINB. W trakcie kontroli Kierownik jednostki
kontrolowanej udostepnit wszelkie zadane dokumenty.

W trakcie kontroli Kierownik jednostki kontrolowanej nie zgtaszat uwag lub zastrzezen co do
przeprowadzania czynnos$ci kontrolnych.

W dniu 08.09.2016r. Kierownik zespotu kontrolnego skierowal do Powiatowego Inspektora

......

kontrolowanych spraw.

Pismem z dnia 15.09.2016r. (data wptywu do WINB: 15.09.2016r.) znak: SA.810.3.2016

......

wystapienia pokontrolnego.
Ustalenia naniesiono na ,,arkuszu ustalen z kontroli”, ktory dotaczono do akt kontroli.

Zagadnienia wymagajace oceny, zgodnie z zarzadzeniem Nr 1/2016 z dnia 24.02.2016r.
Swigtokrzyskiego Wojewodzkiego Inspektora Nadzoru Budowlanego w  Kielcach
w sprawie trybu, organizacji oraz kryteridw ustalania ocen podczas kontroli organdow na
podstawie ustawy z dnia 15 lipca 2011r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185,
poz. 1092) w zwiazku z art. 84b ust. 4 ustawy z dnia 7 lipca 1994r. Prawo budowlane
(j.t. Dz. U. z 2013r. Nr 1409, ze zm.)

Przyjeto nastgpujace kryteria ocen czastkowych na podstawie ustalonego stanu faktycznego
zgodnie z § 7 zarzadzenia Nr 1/2016 z dnia 24.02.2016r. Swigtokrzyskiego Wojewoddzkiego
Inspektora Nadzoru Budowlanego w Kielcach:

- pozytywna — gdy w kontrolowanych sprawach, w ramach danego kryterium
stwierdzono mniej niz 15% uchybien 1 nie stwierdzono nieprawidtowosci,

- pozytywna z uchybieniami — gdy w kontrolowanych sprawach, w ramach danego
kryterium stwierdzono od 15% do 50% uchybien oraz mniej niz 15%
nieprawidtowosci,
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- pozytywna z nieprawidlowosciami — gdy w kontrolowanych sprawach, w ramach
danego kryterium stwierdzono wigcej niz 50% uchybien oraz od 15% do 50%
nieprawidtowosci,

- negatywna — gdy w kontrolowanych sprawach, w ramach danego kryterium
stwierdzono powyzej 50% nieprawidlowosci lub w sytuacji stwierdzenia ewidentnie
razacego naruszenia prawa.

Za uchybienia przyjmuje si¢ takie naruszenie procedury, ktore nie maja wptywu na trwalos¢
zapadtych rozstrzygni¢¢ i1 nie wplywaja w sposob negatywny na wizerunek organu oraz
W sposob istotny nie wptywaja na realizacj¢ naleznych wpltywow do budzetu Skarbu Panstwa.

Za nieprawidlowos$ci przyjmuje si¢ takie naruszenie procedury, ktore moga mie¢ wplyw na
trwalos¢ zapadtych rozwigzan 1 moga wpltywa¢ w sposdb negatywny na wizerunek organu
oraz w sposob istotny wplywaja na realizacje naleznych wpltywoéw do budzetu Skarbu
Panstwa.

Na podstawie ocen czastkowych formulowana jest ocena ogdlna jednostki kontrolowanej
wyrazona jako ocena:

- pozytywna — gdy uzyskano minimum 50% ocen czastkowych pozytywnych przy
jednoczesnym braku oceny pozytywnej z nieprawidlowosciami lub negatywnej,

- pozytywna z uchybieniami - gdy uzyskano minimum 50% ocen czastkowych
pozytywnych z uchybieniami przy jednoczesnym braku oceny pozytywnej
z nieprawidlowos$ciami lub negatywnej,

- pozytywna z nieprawidtowosciami - gdy uzyskano minimum 50% ocen czastkowych
pozytywnych z nieprawidlowo$ciami oraz maksymalnie jednej ocenie negatywnej,

- negatywna — w pozostalych przypadkach.

2. Zakres i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci i wskazanie 0sob
odpowiedzialnych za ich powstanie.

2.1 Terminowos¢ prowadzonych postegpowan administracyjnych na podstawie
art. 48 Prawa budowlanego.

W trakcie weryfikacji spraw podczas czynnos$ci kontrolnych ustalono, ze 2 sprawy zostaty
omytkowo wpisane w pismie przekazujacym informacje do WINB w Kielcach. W zwiazku
z tym 1lo$¢ spraw prowadzonych w trybie art. 48 Pb w I potroczu 2016r. wynosi 8.

Ponadto w 2 kolejnych przypadkach odstapiono od oceny merytorycznej poniewaz akta spraw
zostaty przestane do WINB w Kielcach:

- znak: SO.520.17.2.2015 w zwiazku ze zlozona skarga do WSA w Kielcach,
- znak: SO.520.12.6.2016 w zwiazku z odwolaniem strony.

Strona4z 8



Kontroli poddano zatem facznie 36 spraw, z ktorych:

e 7 otrzymalo oceng pozytywna (19% kontrolowanych spraw),

e 4 otrzymaly oceng pozytywna z uchybieniami (11% kontrolowanych spraw),

e 2 otrzymaly oceng pozytywna z nieprawidlowosciami (6% kontrolowanych spraw),
e 23 otrzymaty oceng negatywna (64% kontrolowanych spraw).

Zgodnie z przyjetymi kryteriami ocena terminowo$ci prowadzonych postgpowan na
podstawie art. 48 Prawa budowlanego oceniona zostata negatywnie.

2.2 Terminowos¢ prowadzonych postegpowan administracyjnych na podstawie
art. 49b Prawa budowlanego.

W trakcie czynnos$ci kontrolnych w 1 przypadku odstapiono od oceny merytorycznej, gdyz
sprawa byta przedmiotem postgpowan przed organem II instancji oraz WSA w Kielcach.

Kontroli poddano zatem facznie 4 sprawy, z ktérych:

e 3 otrzymaly oceng pozytywna (75% kontrolowanych spraw),
e 1 otrzymala oceng pozytywna z nieprawidlowosciami (25% kontrolowanych spraw),
e 7adna z kontrolowanych spraw nie otrzymala oceny pozytywnej z uchybieniami lub

negatywne;.

Zgodnie z przyjetymi kryteriami ocena terminowos$ci prowadzonych postgpowan ona
podstawie art. 49b Prawa budowlanego oceniona zostata pozytywnie z uchybieniami.

2.3 Zakres i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci.

W wigkszosci kontrolowanych spraw stwierdzono bezczynno$¢ organu, juz na wstgpnym
etapie postgpowania, cechujaca si¢ dlugim okresem czasu miedzy wptynigciem wniosku lub
zawiadomienia o samowoli budowlanej do momentu przeprowadzenia kontroli lub ogledzin.

Opodznienia siggaja od ponad 1 miesiaca do 7 miesigcy, a w jednym przypadku kontrola
zostata przeprowadzona dopiero po 2 latach od daty wptywu wniosku (sprawa znak:
S0O.520.19.7.2015).

Stwierdzono ponadto liczne przypadki prowadzonych postgpowan, gdzie od daty wszczgcia
postgpowania administracyjnego do daty merytorycznego rozstrzygnigcia w formie decyzji
lub postanowienia uptyneto kilka miesigcy.

W wigkszosci przypadkow PINB w Kielcach nie informowal stron postgpowania
o niezalatwieniu sprawy w terminie.
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W przewazajacej ilosci skontrolowanych spraw stwierdzono naruszenie przepiséw art. 35 § 1
Kodeksu postgpowania administracyjnego, ktory stanowi, ze organy administracji publiczne;j
obowiazane sa zalatwia¢ sprawy bez zbednej zwloki.

Nalezy zauwazy¢, ze przewleklo$¢ prowadzonych postgpowan administracyjnych narusza
zasade poglebiania zaufania do organu wiladzy publicznej. Zgodnie z art. 38 Kpa Pracownik
organu administracji publicznej, ktéry z nieuzasadnionych przyczyn nie zatatwitl sprawy
w terminie lub nie dopetnil obowiazku wynikajacego z art. 36 albo nie zalatwil sprawy
w dodatkowym terminie ustalonym w mysl art. 37 § 2, podlega odpowiedzialnosci
porzadkowej lub dyscyplinarnej albo innej odpowiedzialnosci przewidzianej w przepisach
prawa.

Z wyjasnien PINB w Kielcach zawartych w pismie z dnia 15.09.2016r. znak: SA.810.3.2016
wynika, ze przyczyna zaleglo$ci w rozpatrywaniu spraw interwencyjnych jest zbyt niski stan
zatrudnienia. Jak mozna dalej przeczyta¢ w piSmie PINB: ,, kazda z tego typu spraw wymaga
zweryfikowania podczas przeprowadzania kontroli, ktorych ilos¢ limitowana aktualnymi
uwarunkowaniami kadrowymi powoduje, Ze terminy kontroli sq istotnie zbyt odlegle
w stosunku do daty wniesienia sprawy”’.

Ponadto PINB w Kielcach wyjasnil, ze brak zawiadomien stron post¢gpowania o nie
zalatwieniu sprawy w terminie, spowodowane jest ograniczonymi $rodkami finansowymi na
ustugi pocztowe.

Jak wynika z pisma organu, informowal on wielokrotnie o niedoborach kadrowych
i finansowych, zarowno Swigtokrzyskiego Wojewodzkiego Inspektora Nadzoru Budowlanego
w Kielcach jak 1 GIowny Urzad Nadzoru Budowlanego, w przesytanych sprawozdaniach.

W ocenie zespotu kontrolujacego zbyt mata obsada kadrowa w stosunku do ilosci spraw
przyczynita si¢ do licznych opdznien w prowadzonych postgpowaniach administracyjnych.
Z informacji zawartej w piSmie PINB w Kielcach z dnia 15.09.2016r. znak: SA.810.3.2016
wynika, ze kontrole przeprowadza 3 pracownikow zatrudnionych na peten etat, ktérzy w 2015
roku przeprowadzili tacznie 476 kontroli, a w I potroczu 2016 roku 233 kontrole. Nalezy
zaznaczy¢, ze w tej liczbie nie zawarto kontroli obowigzkowych, ktore realizowane sa przez
odrebng komorke w PINB w Kielcach.

Zatem, jak wynika z powyzszych ustalen $rednio kazdy z w/w pracownikéw PINB
w Kielcach w 2015 roku przeprowadzit 158 kontroli, a w I pétroczu 2016r. 78 kontroli. 1los¢
dni pracujacych w 2015 roku wyniosta 252, a po odliczeniu pelnego wymiaru urlopu
przystugujacego na peten etat, inspektorom przeprowadzajacym kontrole pozostawaty 226 dni
pracy. Uwzgledniajac powyzsze nalezy stwierdzi¢, ze jest to czas niewystarczajacy na
rzetelne przeprowadzanie kontroli. Jeszcze bardziej niekorzystna statystyka jest przy
uwzglednieniu faktu, ze kontrole realizowane sa przez zespdt skladajacy si¢ z dwoéch
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inspektorow wchodzacych w sktad zespotu. W przypadku PINB w Kielcach w 2015 roku na 1
zespot kontrolny przypadato 238 kontroli.

Nalezy stwierdzi¢, ze przeprowadzenie kontroli wiaze si¢ z wykonaniem szeregu czynnos$ci
formalno — technicznych, takich jak: ustalenie stron postgpowania, wyslanie zawiadomienia
o kontroli lub ogledzinach, zebranie os$wiadczen 1 innych dowodow zwiazanych
z prowadzong sprawa.

Podobne problemy zwiazane z niedostateczna obsada kadrowa wystgpuja w zespole
zajmujacym si¢ prowadzeniem postgpowan administracyjnych. Postgpowania administracyjne
w PINB w Kielcach realizuje zesp6t sktadajacy si¢ z 4 pracownikdéw zatrudnionych na 3,25
etatu.

Z informacji uzyskanej od PINB w Kielcach wynika, ze w 2015 roku wydano 401 decyzji
1 postanowien (bez decyzji o pozwoleniu na uzytkowanie), natomiast w 1 potroczu 2016r.
wydano 192 decyzje i postanowienia.

Oznacza to, ze w 2015 roku Srednie obciazenie pracownika merytorycznego w przeliczeniu na
etat w tym zakresie wynosito 123 sprawy w ciagu roku. Nalezy uznaé, ze w tym zakresie jest
to rOwniez nadmierne obcigzenie, majac na uwadze stopien skomplikowania spraw, jakimi
zajmuje si¢ organ nadzoru budowlanego. Podkreslenia wymaga rowniez fakt, iz wydanie
poprawnie merytorycznie rozstrzygnigcia, zwigzane jest czgsto z czasochlonna analiza
przepisOw praz oraz orzecznictwa sagdowo — administracyjnego.

Powyzsze ustalenia znajduja potwierdzenie w kontrolach prowadzonych przez Najwyzsza
Izbe Kontroli, jak na przyktad w informacji o wynikach kontroli z dnia 05.04.2013r. sygn.
KIN-4101-05/2012 w sprawie realizacji zadan przez organy nadzoru budowlanego.

Na podstawie powyzszych ustalen sformulowano ocen¢ dzialalnosci
Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego w Kielcach, o ktdrej mowa

na wstepie.

Informacja o wniesieniu zastrzezen do projektu wystapienia pokontrolnego.
Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego w Kielcach nie wniost zastrzezen do projektu
wystgpienia pokontrolnego.

Whioski i zalecenia.
1. Zaleca si¢ prowadzenie postgpowan administracyjnych z zachowaniem terminéw

okreslonych w przepisach Kodeksu postgpowania administracyjnego.

2. Zaleca si¢ podjecie dzialan majacych na celu zwigkszenie liczby etatow pracownikow
merytorycznych lub zmiany organizacyjne w strukturze PINB, w celu terminowego
zalatwiania spraw.
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3. Zaleca si¢ kazdorazowe informowanie stron postgpowania administracyjnego o nie
zalatwieniu sprawy w terminie przewidzianym przepisami prawa.

Informujac o powyzszym, prosz¢ o podjecie dziatan majacych na celu usunigcie
stwierdzonych uchybien 1 nieprawidlowosci.

Jednoczesnie prosze poinformowaé Swietokrzyskiego Wojewoddzkiego Inspektora Nadzoru
Budowlanego w Kielcach, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia
pokontrolnego o sposobie wykorzystania wyzej wymienionych uwag 1 wnioskow oraz
o wykonaniu zalecen, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjgcia dziatan.

Informujg, ze zgodnie z art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki
odwotawcze.

(podpis kierownika jednostki kontrolujqcej)

Otrzymujq:
1. Adresat
2. Starosta Kielecki
3. ala
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